TRIBUNAL DE CONTAS DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO
1SO 9001

TERMO DE CONTRATO: N° 11/2013
CONTRATANTE: TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
CONTRATADA: BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA.

OBJETO DO CONTRATO:  Aquisicdo e manutencdo de 250 licencas de uso da
solucdo McAfee Endpoint Protection, manutencédo para
500 licencas de propriedade do TCMSP e 30 horas,
estimadas, de suporte técnico in loco.

VALOR: R$ 49.750,00

DOTACOES: 10.10.01.032.2810.2050.3390-39
10.20.01.032.2810.2009.4490.39

PROCESSO TC: N° 72.001.469.13-08

O TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO,
CNPJ 50.176.270/0001-26, com endereco na Av. Prof. Ascendino Reis 1.130 — Séo
Paulo/SP, neste ato representado por seu Presidente, EDSON SIMOES, doravante
denominado CONTRATANTE, e a BRASOFTWARE INFORMATICA LTDA., CNPJ
57.142.978/0001-05, com endere¢o na Praga Santo Antonio, 48, 2° Piso Sala A -
Poa/SP, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por sua
Procuradora THAIS CRISTINA DAITI GRECO, cédula de identidade RG. XX.XXX.XXX-
XX XXX-XX e CPF XXX.XXX.XXX-XX, conforme autorizacdo constante do processo TC
72.001.469.13-08, resolvem celebrar o presente contrato, decorrente da licitagdo na
modalidade Pregdo n° 05/2013, conforme o edital da licitacdo, seus anexos,
comprovante da garantia prestada e a proposta formulada pela CONTRATADA, que
integram, para todos os efeitos, o presente contrato, bem como as seguintes clausulas:
CLAUSULA | - DO OBJETO: Aquisicdo e manutencdo de 250 licencas de uso da
solucdo McAfee Endpoint Protection, manutencao para 500 licencas de propriedade do
TCMSP e 30 horas, estimadas, de suporte técnico in loco, conforme discriminado no
Anexo | do Edital.

CLAUSULA Il - DOS PRECOS E DO PAGAMENTO

II.1 - O valor contratual é de R$ 49.750,00 (Quarenta e Nove Mil, Setecentos e
Cinquenta Reais);

I1.1.1 - Os precos a serem praticados serdo 0s seguintes:

Ite Qtde. Part. Number Descricéo Preco
MFE ENDPOINT VU - R$ 46,36
01 500 EPSYLM-AA-FI PROTECTION 3YR GL VT - R$ 23.180,00
[P+]501-1000
MFE ENDPOINT VU - R$ 42,66
02 250 EPSCDE-AA-FI PROTECTION P:1 GL VT - R$ 10.665,00
[P+]501-1000
MFE ENDPOINT VU - 31,58
03 250 EPSYKM-AA-FI PROTECTION 2YR GL VT - R$ 7.895,00
[P+]501-1000
04 30 Horas Estimadas, in loco, VU - 267,00
Horas para produtos McAfee VT - R$ 8.010,00
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I1.1.2 -Os pagamentos referentes aos itens 01 a 03 serdo feitos em até 30
(trinta) dias, através de depdsito em conta corrente ou ficha de compensacéao,
ambas de titularidade da CONTRATADA, mediante a apresentacdo de nota
fiscal ou documento equivalente, acompanhada de ateste expedido pelo
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, que necessariamente exerca suas
atividades na unidade fiscalizadora dos servicos (Nucleo de Tecnologia da
Informacao), a ser indicado por autoridade competente, desde que cumpridas
todas as exigéncias legais e contratuais pela CONTRATADA.

[1.L1.3-Os pagamentos referentes ao item 04 (horas estimadas de
manutenc¢ao in loco) serao feitos no més subsequente a prestacdo dos servigos,
em até 10 (dez) dias, mediante a apresentacdo de nota fiscal ou documento
equivalente, e ap0s o ateste expedido pelo responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, que necessariamente exerca suas atividades na unidade fiscalizadora
dos servicos (Nucleo de Tecnologia da Informacédo), a ser indicado por
autoridade competente, desde que cumpridas todas as exigéncias legais e
contratuais pela CONTRATADA.

[1.L1.4 -Os pagamentos efetuados com atraso por culpa exclusiva do
CONTRATANTE, terdo o valor do principal reajustado pelo indice de
remuneracao basica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo
percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de
compensacao da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para
tanto, o periodo correspondente a data prevista para 0 pagamento e aguela
data em que o pagamento efetivamente ocorrer (conforme Portaria 05/2012-SF).

CLAUSULA Ill - DOS PRAZOS, LOCAL DE ENTREGA E SUPORTE TECNICO

l1l.1 - O contrato tera inicio de vigéncia a partir da data de sua assinatura e término
na data da lavratura do termo de recebimento definitivo.

l11.L1.1 - O prazo para a entrega da licenca de uso é de até 20 (vinte) dias,
contados da data fixada na Ordem de Inicio de Fornecimento. O prazo
mencionado podera ser prorrogado, a critério do CONTRATANTE, desde que
solicitado em tempo habil pela CONTRATADA;

l11.1.2 -  Os servigos de manutengao e suporte serdo prestados por 36 (trinta
e seis) meses, contados da data do Recebimento Provisério, emitido na forma
disposta na subclausula VI.1.8.

lll.2 - As condicBes para suporte técnico sdo as seguintes:
l1.2.1 -  Proporcionar suporte técnico na modalidade “Gold Business”;

l1l.2.2 -  Proporcionar acesso on-line, em tempo integral, as novas versoes
(upgrades) e atualizagbes (updates) dos softwares, sem 06nus adicional ao
CONTRATANTE, durante a vigéncia do ajuste

1.2.3 - Atender os chamados para suporte técnico in loco requisitado por
demanda, no total estimado de 30 (trinta) horas;
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l11.2.4 -  Atender os chamados para suporte técnico in loco de acordo com o
nivel de impacto nas atividades do CONTRATANTE, conforme prazos a seguir:

11.2.4.1 - Em 60 minutos, ou menos, contados da primeira
chamada, nos casos criticos, 8 horas por dia, 5 dias por semana. Serao
considerados casos criticos quando o CONTRATANTE perdeu
completamente um sistema critico para operacdo de seu negdcio, e 0
sistema esta parado;

111.2.4.2 - Em 2 horas, ou menos, contados da primeira chamada,
nos casos de impacto significativo, 8 horas por dia, 5 dias por semana.
Serdo considerados impactos significativos quando o negoécio do
CONTRATANTE teve perda, ou degradacéo critica dos servicos;

111.2.4.3 - Em 4 horas, ou menos, contados da primeira chamada,
nos casos de impacto moderado, 8 horas por dia, 5 dias por semana.
Serdo considerados impactos moderados quando o negécio do
CONTRATANTE teve perda, ou degradacdo moderada dos servicos,
mas a produgéo tem seguimento, de modo significativamente reduzido;

11.2.4.4 - Em 8 horas, ou menos, contados da primeira chamada,
nos casos de baixo impacto, 8 horas por dia, 5 dias por semana. Seréao
considerados impactos baixos quando o negocio do CONTRATANTE
funciona substancialmente, sem impacto significativo sobre a
produtividade;

[11.3 - Os produtos deverdo ser entregues, acompanhados da Nota Fiscal-Fatura
respectiva, no Edificio Anexo Il do TCMSP, Av. Professor Ascendino Reis, 1.130,
Portdo A, aos cuidados do Nuacleo de Tecnologia da Informacéo, indicada por
autoridade competente deste Tribunal.

lll.4 - Observar e cumprir a Politica de Seguranca da Informac&o do Tribunal de
Contas do Municipio de Sao Paulo (Resolucao 6/2007).

CLAUSULA IV- DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS: As despesas deste contrato
oneram no corrente exercicio as dotacOes orcamentérias
10.10.01.032.2810.2050.3390.39 — Outros Servigcos de Terceiros — Pessoa Juridica, no
valor de R$ 39.085,00 (Trinta e Nove Mil e Oitenta e Cinco Reais) e
10.20.01.032.2810.2009.4490.39 — Outros Servigcos de Terceiros — Pessoa Juridica, no
valor de R$ 10.665,00 (Dez Mil e Seiscentos e Sessenta e Cinco Reais).

CLAUSULA V - DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

V.1 - Executar o objeto deste contrato obedecendo as especificacées constantes
no Anexo | — Especificacfes Técnicas do Edital e as clausulas deste contrato;

V.2- Manter o mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
informacBes, documentos, especificacbes técnicas ou comerciais da
CONTRATANTE, dos quais venha a ter conhecimento ou acesso, ou mesmo,
venham a |he ser confiados em razdo desta contratacdo, ndo podendo, sob
qualquer pretexto, reproduzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros

Cod - 038 (Versao 03) Avenida Prof. Ascendino Reis, 1.130 - CEP 04027-000 - Sao Paulo/SP Pagina 3 de 8
TEL. PABX (11) 5080-1000, FAX (11) 5572-9632



TRIBUNAL DE CONTAS DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO
1SO 9001

estranhos a presente contratacdo sob penas da Lei, mesmo apoés a rescisao deste
Contrato;

V.3 - Ser responsavel por eventuais danos causados aos equipamentos e a outros
bens de propriedade do CONTRATANTE durante a execucéo de servicos;

V.4 - Responsabilizar-se por todos os tributos e encargos previstos na legislacéo
vigente, inclusive trabalhistas, decorrentes do objeto contratado, obrigando-se a
salda-los na época propria;

V.5 - Manter atualizadas, durante a vigéncia da contratacdo, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas para esta contratacao.

CLAUSULA VI- DOS DIREITOS E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

VI.1 - Caber4d ao responsavel pela fiscalizacdo do contrato, necessariamente
exercente de fun¢des na unidade fiscalizadora dos servigcos (Nucleo de Tecnologia
da Informacdo), a ser indicado por autoridade competente, na forma do artigo 67 da
Lei Federal 8.666/93:

VI.1.1 - Expedir a Ordem para Inicio de Fornecimento, com inicio de
vigéncia a critério do CONTRATANTE;

VI.1.2 - Acompanhar e supervisionar a realizacdo dos servigcos pelos
técnicos da CONTRATADA;

VI.1.3 - Utilizar os equipamentos segundo as instrucdées da CONTRATADA
e suas especificacoes;

VI.1.4 - Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos técnicos da CONTRATADA;

VI.1.5 - Exigir, a qualquer tempo, a comprovacdo das condicbes da

CONTRATADA que ensejaram sua contratacdo, notadamente no tocante a
gualificacdo técnica;

VI.1.6 - Propor a autoridade competente a aplicacdo de penalidades,
mediante caracterizacdo da infracdo imputada a CONTRATADA, como disposto
no art. 54 do Decreto Municipal n°® 44.279/03;

VI.1.7 - Propor a autoridade competente a dispensa de aplicacdo de
penalidades a CONTRATADA, como disposto no art. 56 do Decreto Municipal
n° 44.279/03;

VI.1.8 - Receber provisoriamente as licencas e 0s servicos prestados,
mediante recibo, em até 2 (dois) dias Uteis da recepcdo da nota fiscal ou
documento equivalente, atestando a implantacdo das licencas, em especial
guanto ao cumprimento dos prazos e qualidade da execucao.

VI.1.9 - Receber definitivamente o objeto, mediante termo circunstanciado,
apos o decurso do prazo de observacao ou vistoria que comprove a adequacéao
do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no artigo 69 da Lei
Federal 8.666/93.
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CLAUSULA VI -

CLAUSULA VIII -

DA RESCISAO: O ajuste podera ser rescindido, independentemente

de interpelacdo judicial ou extrajudicial, nas hipoteses previstas na Lei Municipal
13.278/02, Decreto Municipal 44.279/03 e da Lei Federal 8.666/93.

DAS PENALIDADES:

VIII.1 -O descumprimento das obrigacdes previstas em lei ou neste instrumento
ensejara a aplicacdo das seguintes penalidades a CONTRATADA, que poderao ser
aplicadas em conjunto com as sancdes dispostas na Secéo I, do Capitulo IV, da
Lei Federal 8.666/93:

VIII.1.1 - Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso no fornecimento e ou
execucdo de cada bem, limitado a 10 (dez) dias Uteis, ap6s 0 que o
fornecimento serd considerado como definitivamente nado realizado, implicando
multa de 20% (vinte por cento), ambas calculadas sobre o valor do
fornecimento;

VIII.1.2 - Multa de R$ 200,00 por hora de atraso no cumprimento da
subclausula, 111.2.4.1.

VIILL1.2.1 - Em caso de reincidéncia, o valor acima referido podera
ser majorado para R$ 300,00 por hora de atraso.

VIII.L1.3- Multa de R$ 100,00 por hora de atraso no cumprimento da
subclausula, 111.2.4.2;

VIII.L1.4 - Multa de R$ 200,00 por dia de atraso no cumprimento da
subclausula, 111.2.4.3;

VIII.LL.5- Multa de R$ 100,00 por dia de atraso no cumprimento da
subclausula, 111.2.4.4;

VII.L1.6 - Multa de 1% (um por cento) por dia, constatado o descumprimento
de obrigacbes relacionadas neste instrumento, excetuando-se as situacoes
onde foram estabelecidas multas especificas, calculada sobre o valor da parcela
inadimplida;

VIII.1.7 -  Multa de 5% (cinco por cento) do valor total deste instrumento, caso
a CONTRATADA dé causa a rescisdo do ajuste sem motivo justificado e aceito
pelo CONTRATANTE.

VIII.2 -As multas sdo independentes, ou seja, a aplicacdo de uma nao exclui a das
outras, devendo ser recolhidas ou descontadas de pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE em até 5 (cinco) dias Uteis contados a partir de sua
comunicacdo a CONTRATADA ou, ainda, se for o caso, cobradas judicialmente.

VIIL.3 -Para fins de atualizacdo monetaria das bases de célculo que servirdo para
aplicacdo das penalidades sera utilizado o indice IPC-FIPE naquelas que
ultrapassarem 30 (trinta) dias, sem que tenham sido recolhidas.

VIIl.4 -No caso de aplicacdo de eventuais penalidades, ser4 observado o
procedimento previsto no Capitulo X do Decreto Municipal n°® 44.279/03 e na Sec¢ao
Il do Capitulo 4 da Lei Federal n° 8.666/93.
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CLAUSULA IX - LEGISLACAO APLICAVEL: Leis Federais 8.666/93 e 10.520/02, Lei
Municipal 13.278/02, Decretos Municipais 44.279/03 e 46.662/05 e legislacao correlata,
cabendo ao CONTRATANTE decidir sobre 0s casos omissos.

CLAUSULA X - DA TAXA DE SERVICOS RELATIVA A LAVRATURA DO
CONTRATO: Recolhe-se, neste ato, o preco publico relativo a prestacdo de servigos
administrativos no valor de R$ 107,40 (cento e sete reais e quarenta centavos).

CLAUSULA XI- DO FORO: Fica eleito o Foro da Comarca desta Capital para solu¢io
de quaisquer litigios relativos ao presente ajuste, com renuncia expressa de qualquer
outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente, em duas vias de igual teor.
Séo Paulo, 03 de setembro de 2013.

EDSON SIMOES THAIS CRISTINA DAITI GRECO
Presidente Procuradora
TR|BUNAL DE CQNTAS DO BRASOFTWARE INFORMATICA
MUNICIPIO DE SAO PAULO LTDA.
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ANEXO | — ESPECIFICACAO TECNICA

OBJETO

Aquisicdo de Solucdo McAfee Endpoint Protection (Antivirus)

LICENCAS E SUPORTE PARA 36 MESES

Item Qtde. Part. Number Descricao
MFE ENDPOINT
01 500 EPSYLM-AA-FI PROTECTION 3YR GL

[P+]501-1000
MFE ENDPOINT

02 250 EPSCDE-AA-FI PROTECTION P:1 GL [P+]501-
1000
MFE ENDPOINT
03 250 EPSYKM-AA-FI PROTECTION 2YR GL
[P+]501-1000
04 30 Horas Estimadas, in loco, para
Horas produtos McAfee

e Item 01: Manutencédo e Suporte para 500 licencas ja existentes, por 36 meses;

e Item 02: Aquisicdo de 250 novas licengcas, com Manutencdo e Suporte por 12
meses;

e Item 03: Manutencédo e Suporte para 250 novas licengas, por 24 meses;

e |tem 04: Horas estimadas de Suporte Técnico, in loco, por 36 meses.

MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO

Proporcionar suporte técnico na modalidade “Gold Business”;

Proporcionar acesso on-line, em tempo integral, as novas versdes
(upgrades) e atualizacbes (updates) dos softwares, sem Onus adicional ao
CONTRATANTE, durante a vigéncia do ajuste;

Atender os chamados para suporte técnico in loco requisitado por
demanda, no total estimado de 30 (trinta) horas;
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Atender os chamados para suporte técnico in loco de acordo com o nivel
de impacto nas atividades do CONTRATANTE, conforme prazos abaixo:

e Em 60 minutos, ou menos, contados da primeira chamada, nos casos criticos, 8
horas por dia, 5 dias por semana. Serdao considerados casos criticos quando o
CONTRATANTE perdeu completamente um sistema critico para operacéo de seu
negocio, e o sistema esta parado;

e Em 2 horas, ou menos, contados da primeira chamada, nos casos de impacto
significativo, 8 horas por dia, 5 dias por semana. Serdo considerados impactos
significativos quando o negdcio do CONTRATANTE teve perda, ou degradacao
critica dos servicos;

e Em 4 horas, ou menos, contados da primeira chamada, nos casos de impacto
moderado, 8 horas por dia, 5 dias por semana. Serdo considerados impactos
moderados quando o negdcio do CONTRATANTE teve perda, ou degradacao
moderada dos servicos, mas a producdo tem seguimento, de modo
significativamente reduzido;

e Em 8 horas, ou menos, contados da primeira chamada, nos casos de baixo
impacto, 8 horas por dia, 5 dias por semana. Serdo considerados impactos baixos
guando o negdcio do CONTRATANTE funciona substancialmente, sem impacto
significativo sobre a produtividade.

Observar e cumprir a Politica de Seguranca da Informacéo do Tribunal
de Contas do Municipio de S&o Paulo (Resolucéo 6/2007).
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