TRIBUNAL DE CONTAS DO
MUNICIPIO DE SAO PAULO
1SO 9001

TERMO DE CONTRATO: N° 07/2018

CONTRATANTE: TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO
CONTRATADA: TELEFONICA BRASIL S/A

OBJETO DO CONTRATO: Contratacdo de empresa especializada para a operagao
do Servico Telefénico Fixo Comutado STFC, destinado
ao trafego de chamadas entre a rede publica de
telefonia e o0 TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO
DE SAO PAULO

VIGENCIA: 30 (trinta) meses

VALOR: R$ 88.470,00 (ESTIMADOS)
DOTACAOZ 10.10.01.032.3024.2100.3390.39
PROCESSO TC: N° 72.013.512/17-58

O TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, CNPJ
50.176.270/0001-26, com endereco na Av. Prof. Ascendino Reis 1.130 — Séo
Paulo/SP, neste ato representado por seu Presidente, JOAO ANTONIO DA SILVA
FILHO, doravante denominado CONTRATANTE, e a TELEFONICA BRASIL S/A, CNPJ
02.558.157/0001-62, com endereco na Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1.376 — S&o
Paulo/SP, representada por seus Procuradores, CARLOS EDUARDO CIPOLOTTI
SPEDO, RG XXX e CPF XXX e FABIO MARQUES DE SOUZA LEVORIN, RG XXX e
CPF XXX, doravante denominada CONTRATADA, a vista da autorizacdo constante do
processo em epigrafe, resolvem celebrar este Contrato, decorrente da licitacdo na
modalidade Pregédo Eletrénico n°® 01/2018, conforme o edital da licitacdo, seus anexos
e a proposta formulada pela CONTRATADA, que integram, para todos os efeitos, este
ajuste, bem como as seguintes clausulas:

CLAUSULA | - DO OBJETO: Contratar empresa especializada para a operacao do
Servigo Telefénico Fixo Comutado STFC, destinado ao trafego de chamadas entre a
rede publica de telefonia e o TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO
PAULO, situado em Sao Paulo/SP, conforme itens a seguir com as especificacdes

contidas no Termo de Referéncia - Anexo | do edital.

CLAUSULA Il - DO PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE:
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[I.L1 - O montante contratual estimado é de R$ 88.470,00 (Oitenta e oito mil e
guatrocentos e setenta reais);

II.2 - Os precos a serem praticados serao os seguintes:

[I.3- A Contratada assegurard& ao CONTRATANTE o repasse de descontos

DISCRIMINACAO QUANTIDADE VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
Instalacdo - Tronco E1/30 | 2 troncos R$ 0,00 R$ 0.00
canais '
Assinatura Tronco E1 2 troncos R$ 0,00 R$ 0,00
Assinatura Ramais DDR 700 ramais R$ 0,00 R$ 0,00
FIXO-FIXO (Local) 50.000 minutos/més R$ 0,02 R$ 1.000,00
VC1 — Fixo — mével (local) 7.000 minutos/més R$ 0,20 R$ 1.400,00
FIXO-FIXO (Intraestadual) 800 minutos/més R$ 0,20 R$ 160,00
VC2 - Fixo - Mével . N
(Intraestadual) 200 minutos/mes R$ 0,21 R$ 42,00
FIXO-FIXO (Interestadual) 1.000 minutos/més R$ 0,20 R$ 200,00
VC3-Fixo-Movel (Interestadual) 200 minutos/més R$ 0,21 R$ 42,00
Longa distancia Internacional : N
Fix0-Fixo 15 minutos/més R$ 3,00 R$ 45.00
Longa distancia Internacional : N
Fixo-Movel 15 minutos/més R$ 4,00 R$ 60,00

porventura disponibilizados ao mercado, para clientes de perfil e porte similar ao
do CONTRATANTE, mediante solicitacdo expressa deste, sempre que esses
forem mais vantajosos do que o valor contratado;

1.4 - Antes do pagamento, o CONTRATANTE efetuard consulta ao Cadastro
Informativo Municipal — CADIN.

[1.4.1 - A existéncia de registro no CADIN impede a realizacado de pagamento,
conforme estabelecido no inciso Il, art. 3°, da Lei n°® 14.094/2005.

II.5- Os prazos para pagamentos serdo contados do recebimento da nota fiscal
ou documento equivalente, sendo efetuados através de depdsito em conta
corrente ou de ficha de compensacao, ambas de titularidade da CONTRATADA,
acompanhado de recibo dos servicos prestados, expedido pelo responsavel pela
fiscalizacdo do instrumento contratual, a ser indicado por autoridade competente,
desde que cumpridas todas as exigéncias legais e contratuais pela
CONTRATADA.

[1.5.1 - O pagamento dos servigos de instalagdo dos Troncos E1/30 canais

sera feito em até 30 (trinta) dias;

[1.5.2 - Os pagamentos da operacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado

STFC, serdo efetuados em parcelas mensais, até o 10° (décimo) dia atil do

periodo subsequente ao da prestacao dos servicos.
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[1.5.3 - Havendo erro no documento fiscal, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da mesma, aquela sera devolvida & CONTRATADA e o pagamento
ficarhd pendente até que seja sanado o problema. Nesta hipbtese, o prazo
para pagamento se iniciard apds a regularizacdo ou reapresentacdo do
documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE;

[1.5.3.1 - Em caso de for¢ca maior que impeca a entrega da Nota Fiscal,
o vencimento devera ser alterado, e 0 novo documento fiscal ser
entregue no minimo 05 (cinco) dias Uteis antes do vencimento.

[1.5.4 - Os pagamentos efetuados com atraso por culpa exclusiva do
CONTRATANTE, terdo o valor do principal reajustado pelo indice de
remuneracao basica da caderneta de poupanca e de juros simples no mesmo
percentual de juros incidentes sobre a caderneta de poupanca para fins de
compensacao da mora (TR + 0,5% “pro-rata tempore”), observando-se, para
tanto, o periodo correspondente a data prevista para o pagamento e aquela
data em que o pagamento efetivamente ocorrer.

1.6 - As tarifas serdo reajustadas na forma e data-base estabelecidas pela
ANATEL, mediante a incidéncia do indice de Servicos de Telecomunicagdes (IST),
observando-se sempre intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-
base dos reajustes concedidos;

[1.6.1 - Na hipotese da ANATEL determinar a reducéo de tarifas, de maneira
analoga, a CONTRATADA devera repassar ao CONTRATANTE, a partir da
mesma data-base, as tarifas reduzidas e

[1.6.2 - Os reajustes de tarifas devem ser comunicados ao CONTRATANTE,
por meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

CLAUSULA lll- DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

lll.1 - O contrato terd inicio de vigéncia a partir da data de sua assinatura e
término na data da lavratura do termo de recebimento definitivo;

[1.L1.1- O prazo de execucdo do contrato, distribuido nas subclausulas
[11.1.1.1 e 111.1.1.2, sera contado a partir das datas fixadas em cada uma das
Ordens de Inicio de Fornecimento e/ou Servigo, a serem expedidas pelo
responsavel pela fiscalizacéo do contrato:

M.1.1.1 - Até 45 (quarenta e cinco) dias para a entrega dos
equipamentos e execucdo dos servigos, deixando o sistema em
plena condicdo de uso;

M.1.1.2- 30 (trinta) meses para execucdo dos servicos de

telecomunicacbes, podendo ser prorrogado conforme o

estabelecido no art. 57 da Lei Federal 8.666/93 e no art. 46 do

Decreto Municipal 44.279/03.
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lll.2 - Os produtos deverao ser entregues, acompanhados da Nota Fiscal-Fatura
respectiva, no Edificio Anexo Il do TCMSP, Av. Professor Ascendino Reis, 1.130,

Portdo A, aos cuidados do responsavel pela fiscalizagdo do contrato.

CLAUSULAIV- DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS: DOS RECURSOS
ORCAMENTARIOS: As despesas resultantes do presente instrumento correrdo por
conta dos recursos constantes da dotacéo orcamentaria
10.10.01.032.3024.2100.3390.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica, e
nos proximos exercicios, a conta da dotacdo orcamentaria prevista para atender

despesas da mesma natureza.

CLAUSULAYV - DAS OB RIGAQ@ES DA CONTRATADA: Cabera a CONTRATADA,
além do cumprimento as disposi¢cfes da Lei 9.472/97 (Lei Geral de Telecomunicacgdes),
do Contrato de concessdo e (ou) autorizacdo assinado com a ANATEL, e demais

disposicdes regulamentares pertinentes aos servigcos a serem prestados:

V.1 - O sistema de telefonia devera estar em pleno funcionamento, em até 45
(quarenta e cinco) dias, contados da data fixada na ordem de inicio de

fornecimento e/ou servico;

V.2 - Discutir previamente com o CONTRATANTE a sequéncia dos trabalhos a

serem desenvolvidos, bem como qualquer alteracdo que se torne necessaria;

V.3 - Emitir a conta, mensalmente, de forma clara e detalhada, dos servigos
utilizados no periodo de 30 dias, indicando o total gasto no periodo, discriminando
0os em chamadas locais para terminais fixos e terminais moveis, chamadas de
longa distancia nacional e internacional, para terminais fixos e terminais moveis,
chamadas “a cobrar” e outros servigos, por meio de notas fiscais/faturas impressas
e em formato eletronico, utilizando-se padrbes conhecidos e abertos de
formatacdo e transmissdo de dados ou estabelecendo se em comum acordo 0s

detalhes do conteldo e da transmissao das faturas em formato eletronico;

V.4 - Disponibilizar acesso ininterrupto ao servigo, 24h (vinte e quatro horas) por
dia, todos os dias do ano, ressalvadas as interrup¢cbes causadas por casos
fortuitos ou motivos de forca maior, ou ainda aquelas previamente acordadas entre

as Partes:
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V.5 - Cumprir rigorosamente os prazos de atendimento e solucdo estabelecidos
no SLA — Service Level Agreement de acordo com os critérios de criticidade
descritos na tabela abaixo:

Criticidade | Descric¢éo Atendimento | Solugéo
Alta Sistema totalmente inoperante. Nao | Até 2 horas Até 4
recebe e/ou ndo efetua chamadas. horas
Média Inoperéncia parcial ou total de 1 dos | Até 4 horas Até 8
entroncamentos E1. horas
Baixa Demais problemas que néo afetem
dlret_amente o] _desempenho € | xNBD “NBD
funcionamento do sistema.

*NBD — Next Bussiness Day (Proximo dia util)

V.6 - Assegurar ao CONTRATANTE o cumprimento das tarifas ofertadas no
Pregdo, bem como o repasse de todos os descontos e ofertas pecuniarias,
vantagens e precos que estejam sendo oferecidos ao publico em geral, durante a
vigéncia do contrato, sempre que esses forem mais vantajosos do que 0s
ofertados na licitacao;
V.7 - Indicar, entre seus técnicos e/ou funciondarios, um consultor determinado
para ser o elo de ligacdo entre CONTRATADA e CONTRATANTE, informando
nome e numero de telefone, para possiveis contatos, principalmente quanto ao
acompanhamento, a prestacao e faturamento dos servicos contratados, de modo a
obter uma operacéo correta e eficaz, devendo as falhas, que porventura venham a
ocorrer, serem sanadas em até 24 (vinte e quatro) horas apés a notificacdo do
contratante;
V.8 - Providenciar e garantir a portabilidade dos atuais 700 ramais DDR,
distribuidos conforme segue:

V.8.1- 5080-1000 até 5080-1399 — 400 ramais

V.8.2 - 5080-1650 até 5080-1749 — 100 ramais

Vv.8.3 - 5080-1800 até 5080-1999 — 200 ramais
V.9 - Responder por quaisquer prejuizos que seus empregados ou prepostos
causem ao patriménio do CONTRATANTE ou a terceiros, durante a permanéncia
no local de servico, decorrentes de acdo ou omissdo culposa ou dolosa,
procedendo imediatamente aos reparos ou indenizagdes cabiveis e assumindo o

6nus decorrente;
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V.10 - Reconhecer o gestor indicado pelo CONTRATANTE para atender
solicitacbes relativas a esta contratacdo, tais como habilitacdo, desabilitacéo,
manutencéo, davidas e esclarecimentos;
V.11 - Manter em carater confidencial, mesmo apds a eventual rescisdo do
Contrato, todas as informacdes relativas a quaisquer dados que a CONTRATADA
venha a ter conhecimento em decorréncia da presente contratacao;
V.12 - Nao veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca desta
contratacdo, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE.
V.13 - Manter atualizadas, durante a vigéncia da contratacdo, todas as condi¢des
de habilitacdo e qualificacdo exigidas para esta contratacdo, mantendo também
atualizado seus dados cadastrais.
CLAUSULA VI- DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE: Cabera ao responsavel
pela fiscalizagdo do contrato, a ser indicado por autoridade competente, na forma do
artigo 67 da Lei Federal 8.666/93:
VI.1.1 - Expedir a Ordem de Inicio de Fornecimento e/ou Servico, com
inicio de vigéncia a critério do CONTRATANTE;
VI.1.2 - Prestar as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos técnicos da CONTRATADA,
VI.1.3 - Exigir, a qualquer tempo, a comprovacdo das condi¢cdes da
CONTRATADA gue ensejaram sua contratacdo, notadamente no tocante a
qualificacdo técnica;
VI.1.4 - Assegurar-se da boa prestacao e do bom desempenho dos servicos,
sob o0s aspectos quantitativo e qualitativo, comunicando a empresa
contratada as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam
medidas corretivas por parte da mesma,;
VI.1.5 - Proporcionar a empresa contratada as facilidades necessarias a fim
de que possa desempenhar normalmente os servigos contratados, prestando
as informacdes e o0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA,;
VI.1.6 - Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as
instalacbes do CONTRATANTE, sempre que se fizer necessario,

exclusivamente para prestacao dos servicos;
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VI.1.7 - Verificar e documentar eventuais ocorréncias havidas quanto as
ligacdes realizadas;
VI.1.8 - Receber provisoriamente os servicos de instalagcdo que consiste em
verificar a conformidade de cada um dos servicos executados, em especial
guanto ao cumprimento dos prazos e qualidade da execucdo. Satisfeitas
estas condi¢des, o responsavel pela fiscalizagcdo emitird o respectivo “Termo
de Recebimento Provisorio”, no prazo maximo de 2 (dois) dias uteis;
VI.1.9 - Receber definitivamente o objeto, mediante recibo, apds o decurso
do prazo de observacéo ou vistoria que comprove a adequacéo do objeto aos
termos contratuais, observado o disposto no artigo 69 da Lei Federal
8.666/93.
CLAUSULA VIl - DA RESCISAO: O ajuste podera ser rescindido,
independentemente de interpelacdo judicial ou extrajudicial, nas hipoteses previstas na
Lei Municipal 13.278/02, Decreto Municipal 44.279/03 e da Lei Federal 8.666/93.
CLAUSULA VIl - DAS PENALIDADES: O descumprimento das obrigacdes previstas
em lei ou neste Contrato enseja a aplicacdo das seguintes penalidades a
CONTRATADA, sem embargo das demais sanc¢des dispostas na Secao Il, do Capitulo
IV, da Lei Federal 8.666/93 e art. 7° da Lei Federal 10.520/02:
VIII.1 - Adverténcia:
VIII.1.1 - A adverténcia serad aplicada em caso de faltas leves, assim
entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizo de monta aos interesses do
objeto contratado.
VIIl.2 - Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do ajuste por dia de atraso
para o inicio da prestacédo dos servicos;
VII.3 - Multa de 20% (vinte por cento) por hora, constatado o0 atraso para
atendimento quando de Alta Severidade, calculada sobre o valor mensal do ajuste.
VIIL.3.1- Em caso de reincidéncia, em periodo inferior a 12 meses, 0
percentual acima referido podera ser majorado para 25% (vinte e cinco por
cento).
VIll.4 - Multa de 15% (quinze por cento) por hora, constatado o atraso para
atendimento quando de Média Severidade, calculada sobre o valor mensal do

ajuste.
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VII.L5 - Multa de 10% (dez por cento) por dia, constatado o atraso para
atendimento quando de Baixa Severidade, calculada sobre o valor mensal do
ajuste.
VIIL.6 - Multa de 5% (cinco por cento) por dia, constatado o descumprimento de
obrigagbes relacionadas na Clausula V deste instrumento, excetuando-se a
situacdo onde foi estabelecida multa especifica, ou seja, a subclausula anterior,
limitada a 10 (dez) dias, calculada sobre o valor mensal do ajuste, apds o que o
fornecimento podera ser considerado como definitivamente néo realizado;
VIII.7 - Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
sua inexecucao total,
VIII.8 - As multas sao independentes, e a aplicacdo de uma ndo exclui a das
outras, sendo descontadas de pagamentos eventualmente devidos pelo
CONTRATANTE, ou, se for o caso, cobradas judicialmente.
VIII.8.1 - O montante das multas cumuladas serdo limitadas a 10% (dez
por cento) sobre o valor contratual.
VIII.8.2 - O nao recolhimento das multas no prazo implicara atualizacédo
monetaria e juros moratorios calculados em conformidade com a Lei
Municipal 13.275/2002
VII.9 - No caso de aplicacdo de eventuais penalidades, serd observado o
procedimento previsto no Capitulo X do Decreto Municipal n°® 44.279/03 e na
Secdo Il do Capitulo 4 da Lei Federal n° 8.666/93.
CLAUSULA IX- DA ANTICORRUPCAO: Para a execucdo desta contratacao,
nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensacao,
vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcédo, seja de forma direta ou indireta quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir,
ainda, que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma, conforme disposto
no Decreto Municipal n° 56.633/2015.
CLAUSULA X- LEGISLACAO APLICAVEL: respeitados o objeto deste

instrumento, a legislagéo e demais normas reguladoras da matéria, em especial a Leis
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Federais 8.666/93 e 10.520/02, Lei Municipal 13.278/02, Decretos Municipais
44.279/03 e 46.662/05 e legislacdo correlata, aplicando-lhe, quando for o caso,
supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢c6es do Direito
Privado, cabendo ao CONTRATANTE decidir sobre os casos omissos.

CLAUSULA XI- DO FORO: Fica eleito o Foro da Comarca desta Capital para
solucdo de quaisquer litigios relativos ao presente ajuste, com renuncia expressa de
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E, por estarem de acordo, as partes firmam o presente, em duas vias de igual teor.

Sao Paulo, 10 de maio de 2018.

JOAO ANTONIO DA SILVA FILHO
Presidente
TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

CARLOS EDUARDO CIPOLOTTI FABIO MARQUES DE SOUZA
SPEDO LEVORIN
Procurador Procurador
TELEFONICA BRASIL S/A TELEFONICA BRASIL S/A
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